
 

 

ご意見箱に対する回答(2024.4月回収分)  
ご意見・ご要望 回答 

入院している部屋を一度見たかった（ご家族） このたびはご希望に沿えず、申し訳ございません

でした。当院は高齢の入院患者さんが多いため、

感染対策の面から現在ご家族の総室への入室を制

限しております。今後、市中や院内の感染状況を

踏まえ、患者さんの直接面会を含めた対応につい

て、随時検討してまいります。ご理解の程、よろ

しくお願いいたします。 

 （看護部） 

皆様からいただいたご意見は、今後のより良い病院づくりのための参考にさせていただきます。 

貴重なご意見をいただき、ありがとうございました。 

 

 

牧病院 院長 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

感謝のお言葉 (ご意見箱 2024.4月回収分) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

2階入院患者 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3階入院患者 

 

大変励みになる感謝のお言葉をいただき、ありがとうございました。 

職員一同、これからも医療･サービスの向上に努めます。 

牧病院 院長 


